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Resumo

O presente artigo parte de uma memédria pessoal, para em seguida apresentar a origem do conceito de resiliéncia e dis-
cutir as implicagdes de sua transposicdo do campo da Fisica dos materiais para o das Ciéncias Humanas. Propoe-se uma
aproximagdo do conceito de resiliéncia ao de agdo social proposto por Hannah Arendt, tendo em vista as probleméticas
do mundo contemporaneo e o compromisso ético da Psicologia no tocante a promogao de resiliéncias orientadas nao

apenas para transformagdes subjetivas, mas também sociais.
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Abstract

The present article stems from a personal memory and then presents the origin of the concept of resilience and discusses
the implications of its transposition from the field of the Physics of materials to the one of Human Sciences. We propose
an analogy between the concept of resilience and the one of social action as presented by Hannah Arendt, in view of
contemporary world problem and the ethical commitment of Psychology as regards the promotion of resilience guided not
only by subjective transformations but also by social ones.
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PREAMBULO CURIOSO

A primeira vez que tomei contato com o ter-
mo “resiliéncia” foi em 2010, durante uma prova
promovida pelo Conselho Federal de Psicologia,
parte dos pré-requisitos para se pleitear o titulo
de especialista em Psicologia Clinica. Tratava-se
de uma questdo aberta: “Defina o que é resilién-
cia e dé exemplos”.

Curioso que, mesmo atuando ha mais de
uma década na drea da Psicologia Clinica e So-
cial, em diversas instituicbes e junto a equipes
multiprofissionais e apesar de participar de gru-
pos de estudo e semindrios clinicos de formagao
continuada, isso foi insuficiente para que eu sou-
besse do que se tratava. Ora, o termo nao era em-
pregado nas leituras que fazia, nem nas reunioes
clinicas das quais participava. Supus, entdo, que
poderia ser um conceito utilizado em alguma li-
nha tedrica diferente da que eu seguia, e, nesse
caso, a questdo deveria especificar a origem do
termo ou citar o campo epistemoldgico no qual
era empregado. Mas isso ndo ocorria.

Assim, decidi que, ao invés de arriscar ou
mesmo deixar a resposta em branco, valia a pena
responder com sinceridade, assumindo que, ape-
sar da experiéncia que tinha no campo da cli-
nica, nunca havia ouvido falar sobre resiliéncia.
Acrescentei que, caso tivesse ouvido, certamente
teria buscado compreender o que era. Por fim,
problematizei o sentido daquela questao, inda-
gando a banca examinadora se a posse de tal in-
formacdo era realmente algo imprescindivel ao
exercicio profissional de um psicélogo clinico,
independentemente de seu referencial tedrico, ja
que o titulo era destinado aos profissionais das
mais diversas abordagens.

Ao sair da prova, perguntei a um amigo,
também psicélogo, se ele sabia do que se trata-
va. Para minha surpresa, ele sabia e em poucas
palavras respondeu: “Sabe aquele travesseiro da
NASA, que quando a gente aperta ele afunda, e
depois volta a forma normal? Entdo, resiliéncia é
isso!” Nesse momento, entendi que a metéfora era
potente para explicar algo do potencial humano
de reacgdo e superagao, quando se esta diante de
uma situacao de (o)pressao. E ainda que eu nao
fizesse ideia, meu trabalho clinico tinha a bendita
“resiliéncia” como um horizonte.

Nao sei se a resposta que dei foi considera-
da vélida ou fez diferenca para que eu viesse a
alcancar a nota suficiente para obter o titulo, mas
é fato que hoje, ao relembrar esse episédio, pen-
so que o gesto de responder a questdo, fazendo
uma reflexdo em meio ao nervosismo e a minha
ignorancia, foi uma atitude resiliente.

A ORIGEM DO CONCEITO E AS IMPLICA-
COES DE SUA TRANSPOSICAO AOD TERRI-
TORIO DAS CIENCIAS HUMANAS

Um dos precursores da ideia de resiliéncia
foi o cientista inglés Thomas Yang, que, em 1807,
propos o conceito de “mddulo de elasticidade”,
apos realizar experimentos com tensdo e com-
pressao de barras.

Em latim, resilio significa retornar a um esta-
do anterior. Na Fisica, o termo descreve a capa-
cidade de um corpo fisico de voltar ao normal,
apos ter sofrido pressao sobre si. Trata-se de uma
energia de deformacdo mdaxima que um corpo
é capaz de armazenar, sem sofrer deformagoes
permanentes; em outras palavras, diz respeito a
capacidade de um corpo absorver energia sem
sofrer transformacdo plastica irreversivel. Como
base para os célculos, utiliza-se o indice de ten-
sdo e de deformacao especifica dos materiais, os
quais possuem diferentes médulos de resiliéncia’.

Cabe observar que a transposicao da ideia
de resiliéncia do mundo das coisas fisicas para
o mundo humano requer mediacbes e cuida-
dos, bem como algumas indagagdes. Por exem-
plo: serd possivel ao ser humano “voltar a ser o
que era”, apds sofrer uma grande pressao? E, se
isso for possivel, ou seja, se o ser humano nao se
transformar verdadeiramente frente a uma adver-
sidade, serd isso saudavel? Pretendo, neste artigo,
levantar algumas discussdes a respeito.

Primeiramente, hd que se notar que o ter-
mo possui uma eficacia simbdlica ligada a pos-
sibilidade de descrever, em uma uUnica palavra,
um movimento de reagdo, quando o contexto
for desfavoravel; ou seja, ele alude a plasticidade
humana diante de situacdes adversas, como os
sofrimentos agudos ou crdénicos.

Ora, ndo sao poucos os exemplos literarios,
cinematograficos, culturais, politicos, artisticos e
biograficos que ilustram situacdes adversas como



francas oportunidades que se abrem aos sujeitos
para que desenvolvam a inteligéncia, a criativi-
dade, a paciéncia, a solidariedade, o humor, a
destreza, a imaginacdo, etc. Um melhor devir
para as situagdes ruins assim se constréi na vida
humana; do mesmo modo, assim se concretizam
potencialidades subjetivas que estavam latentes.
Afinal, o que seria dos herdis se ndo enfrentassem
adversidades em suas trajetérias? Simplesmente
ndo seriam herdis.

Disse certa vez Rubem Alves: “ostra fe-
liz ndo faz pérolas”. Ora, resgatar a dimensao
fertilizadora do sofrimento (para si mesmo e
para o entorno) é algo essencial para que se
compreenda algo da condi¢do humana e dos
enfrentamentos possiveis, sobretudo nesses
nossos tempos em que, de diversas maneiras,
a experiéncia do sofrimento vem sendo des-
pojada de qualquer dignidade: sofrer virou si-
nonimo de deprimir; e se sofrimento tende a
ser visto como doenca, ele nada tem a ensinar,
devendo ser debelado, em geral, por meio de
substancias quimicas.

Nos dltimos trinta anos, tem havido um
deslocamento das categorias nosogréficas
(de descricao das doencas) para o terreno
dos dados. Nao se questiona o que quer di-
zer este ponto, esta palavra ou este gesto
fora do lugar. (...) E assim que os problemas
deixam de ser problemas para serem trans-
torno. E uma transformacao epistemolégica
importante, e ndo uma mera transformagao
terminolégica. Um problema € algo para
ser decifrado, interpretado, resolvido; um
transtorno é algo a ser eliminado, suprimi-
do porque molesta. Os nomes das catego-
rias nao sao inocentes?.

Diferentemente dos materiais, quando o ser
humano enfrenta um problema, nesse enfrenta-
mento ele pde em acdo seus recursos subjetivos,
de modo que se operam transformagdes. Desa-
parecendo ou ndo a dificuldade, ele jamais volta
a um estado anterior. Contudo, se o problema é
concebido como algo totalmente alheio ao sujei-
to, ou seja, algo cujo enfrentamento prescinde de
sua participagao, é provavel que a transformagao
subjetiva seja mais sutil ou sequer aconteca. Por
isso, ha que se evitar a confusdo entre o desapa-

recimento do incomodo no plano visivel — por
exemplo, por meio de intervengdes externas pa-
liativas — e a sua real superagao.

Nas Ciéncias Humanas, a resiliéncia foi
abordada como sendo a capacidade humana
de reconstrugdo positiva frente as adversidades.
Diversas pesquisas utilizaram esse conceito para
discutir temas como: a infancia vivida em meio
a pobreza e vulnerabilidade’; a situagao de so-
breviventes de ataques terroristas*®; as reagoes
de vitimas de estupro e de catdstrofes naturais
etc. Dentre esses estudos, encontram-se aquelas
correntes cientificas que pensam a resiliéncia em
termos de tragos da personalidade individual ou
de aspectos do meio ambiente, os quais funcio-
nariam como uma espécie de filtro de protecao
contra o impacto das adversidades®.

Numa outra direcao, Luthar” problematiza
a ideia de resiliéncia como processo dindmico
de adaptacdo positiva em contexto de significa-
tiva adversidade. A autora questiona a validade
cientifica do conceito, criticando a falta de con-
senso em relacdo a ideia de “adversidade” e de
“adaptacdo positiva”, bem como as variagoes
na mensuragdo dos fatores pesquisados, em ge-
ral analisados em termos quantitativos e através
de categorias previamente dadas. Argumenta,
ainda, que a presenca de competéncias para se
lidar com uma determinada situacdo ndo deve
ser confundida com uma adaptacdo positiva,
pois sdo diversos os dominios de adaptagao: por
exemplo, pode-se estar adaptado em uma deter-
minada drea, enquanto em outra, ndo; as adap-
tagcdes também podem se modificar ao longo do
tempo. Mas a critica mais atroz parece ter ins-
piragdo antropoldgica, apontando para o fato de
que os estudos sobre resiliéncia acima citados
ndo consideram o ponto de vista dos sujeitos pes-
quisados (por exemplo, quais os significados e
sentidos relacionados a adversidade e adaptagao
para eles); ou seja: os critérios sdo tomados de
fora. Nesta critica, Luthar chega a sugerir que tais
estudos, ao invés de agregar valor a ciéncia, esta-
riam mais a servico de reforcar um modismo inte-
lectual. Como forma de combate a isso, a autora
propde que haja mais consisténcia nas definigoes
e terminologias e que se empreendam metodo-
logias compreensivas, ao invés de explicativas,
levando em consideracido a natureza multideter-
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minada do fendmeno, assim como o ponto de
vista dos sujeitos pesquisados: sem esses cuida-
dos, corre-se o risco de comprometer a produ-
¢do de conhecimento por meio da adogao de pa-
drées normativos e etnocéntricos, bem como de
um viés ideoldgico subjacente as concepgdes de
adaptacao positiva e (des)ajustamento - conceitos
cunhados em paises ricos europeus.

Masten® também critica o uso de métodos pro-
babilisticos e estatisticos para se prever respostas
humanas frente a adversidade. Afirma que a resi-
liéncia é “magia ordindria”, comum no desenvol-
vimento; nesse sentido, € uma espécie de “recon-
figuragdo interna” ou reposicionamento subjetivo
perante as situagdes de adversidade, consideradas
como desafios inerentes as condigdes de vida, po-
dendo vir de fontes internas, externas ou ambas.

Waller® sugere o uso de métodos etnografi-
cos para se compreender a especificidade dos re-
cursos mobilizados por cada individuo ou grupo
nos enfrentamentos das adversidades.

Assimakopoulos?® aborda a resiliéncia como
“ponto de inflexao” a partir do qual o individuo
passa de uma condicdo de vitima a condicao de
senhor da situacdo, de maneira que nao se trata
apenas de o sujeito lidar com a “situagao dificil”,
mas de se desenvolver a partir dela.

A RESILIENCIA COMO FENOMENO EMI-
NENTEMENTE HUMANO: COMO POTEN-
CIALIZA-LA NO SECULO XXI?

A partir dessas consideragoes, fica claro que
o conceito de resiliéncia herdado da fisica, ao ser
aplicado as ciéncias humanas, em especial no
campo da Psicologia, torna-se mais complexo e
sofisticado, ndo sendo possivel pensa-lo sendo no
interior de uma combinagao especifica de fatores
que considera: as condigoes de risco e vulnera-
bilidade psicossocial, os dispositivos de apoio e
enfrentamento das dificuldades reconhecidas, a
mobilizagdo de potenciais subjetivos e grupais ao
longo do tempo, as especificidades culturais, as
transformagoes subjetivas e objetivas em curso,
entre outros. Dessa forma, a resiliéncia aparece
como um fenébmeno eminentemente humano:
somente o ser humano pode modificar a si mes-
mo no curso da vida e dar sentido e valor ao que
vive, transformando a realidade a partir disso.

E por falar em transformacao da realidade,
cabe lembrar que ela urge! Ora, habitamos um
planeta com recursos finitos, que vém sendo des-
truidos progressivamente. Na fase atual do capi-
talismo financeiro, percebemos contradi¢oes e
desigualdades sociais tao gritantes que ndo ha ra-
cionalidade capaz de justificar a fome de muitos
coexistindo com a abundancia na produgao de
alimentos; informagao e tecnologia também vém
sendo produzidas como nunca antes na historia,
mas, junto com elas, proliferam a alienacao, a
apatia e a exclusdo social. Violéncias espraiam-se
de mdltiplas formas: das explicitas as mascaradas
e silenciosas; as relagcdes humanas, em diversas
esferas da vida social, vém sendo progressiva-
mente atravessadas por uma légica comercial e
consumista, que cada vez mais nos leva a tratar
pessoas como se fossem coisas — Gteis por um
tempo, depois descartaveis. A dignidade humana
vem sendo afrontada pelo aumento da vulnera-
bilidade social, precarizacdo das condigoes de
trabalho em diversos setores, perda de direitos
conquistados, privatizacdo crescente de bens e
direitos publicos, criminalizagdo de movimentos
sociais etc.

O panorama é complexo e preocupante.
Contudo, se de um lado as propagandas e dis-
cursos contemporaneos produzem submissao,
alienagdo ou mesmo resignacao entre os sujeitos,
é fato que nosso mundo também pode acolher
e promover o potencial criativo para enfrenta-
mentos dessa realidade: ao ser humano é pos-
sivel iniciar o novo e inventar outras formas de
viver. Nesse sentido, a ideia de resiliéncia pode
ser aproximada a de acdo politica, proposta pela
filésofa Hannah Arendt.

Sem a agdo, sem a capacidade de iniciar algo
novo e assim articular o novo comego que
entra no mundo com o nascimento de cada
ser humano, a vida do homem, despendida
entre o nascimento e a morte, estaria de fato
irremediavelmente condenada. A prépria du-
racdo da vida, seguindo em direcao a morte,
conduziria inevitavelmente toda coisa huma-
na a ruina e a destruicdo. A acdo, com todas
as suas incertezas, € como um lembrete sem-
pre presente de que os homens, embora te-
nham de morrer, ndo nasceram para morrer,
mas para iniciar algo novo'®.



Por fim, cabe atentar para o papel que a tal como esta, mas de — reconhecendo as reais

Psicologia tem na promogdo de resiliéncias dificuldades e problemas — fomentar a reflexao,
orientadas ndo apenas para as transformagoes a sensibilidade e o potencial emancipatério
subjetivas, mas também sociais. Nao se trata, dos sujeitos para que possamos construir alter-
portanto, de adaptar os individuos a realidade nativas para um mundo melhor.
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