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A falta de regulamentacdo e orientacdo no uso da inteligéncia artificial (IA) generativa ChatGPT na formacdo académica pode gerar
dependéncia cognitiva, afetando o desenvolvimento do pensamento critico dos estudantes. O objetivo da pesquisa foi determinar a
relagdo entre as perspectivas do uso da inteligéncia artificial generativa ChatGPT e a formagdo académica de estudantes universitdrios da
Faculdade de Ciéncias da Educac¢ao (FCEDUC) da Universidade Nacional do Altiplano de Puno (UNAP), em 2025. A metodologia adotada
caracterizou-se por uma abordagem quantitativa, de natureza n3o experimental e delineamento correlacional transversal. Participaram
da pesquisa 341 estudantes, com idade média de 21 anos, matriculados entre o | e o X ciclo da FCEDUC. Para a coleta de dados,
utilizou-se a técnica de survey (levantamento por questiondrio), sendo empregados como instrumentos um questiondrio sobre o uso da
IA generativa ChatGPT e outro sobre a formac3o académica dos estudantes. Os resultados indicaram um coeficiente de correlacao de
r = 0,258**, evidenciando uma correlacdo positiva e significativa entre o uso da IA generativa ChatGPT e a formacdo académica dos
estudantes universitarios, com p < 0,01. Isso sugere que, quanto maior a utilizacio das ferramentas de IA generativa ChatGPT, maior
tende a ser a melhoria de aspectos relacionados a formac¢do académica.
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INTRODUCAO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
(TICs) transformaram a educacdo ao ampliar o acesso
ao conhecimento por meio da digitalizacdo. Na atual
sociedade da informacao, os sistemas educacionais,
especialmente no dmbito universitario, enfrentam o
desafio de integrar tecnologias emergentes, como a
inteligéncia artificial (IA), para fortalecer a qualidade
da educacao e favorecer a aprendizagem'. No entan-
to, essa incorporacdo exige o desenvolvimento de
competéncias especificas que permitam um uso pe-
dagogico adequado e eficaz, evitando possiveis efei-
tos adversos na formacdo académica e no bem-estar
dos estudantes. Nesse contexto, o uso de ferramentas
de IA generativa, como o ChatGPT, tem despertado
preocupacdo, uma vez que sua utilizacao inadequada
pode promover a dependéncia de respostas automa-
tizadas e limitar o desenvolvimento do pensamento
critico dos estudantes?.

A 1A é definida como a capacidade das maquinas
de aprender com a experiéncia e adaptar-se a novos
ambientes por meio de técnicas como o aprendizado
de maquina, o que lhes permite reconhecer padrdes
e tomar decisdes com base em dados®. Esse desenvol-
vimento tecnoldgico transformou significativamente
as estratégias e os métodos de ensino na educacao
superior, obrigando as universidades a repensarem
suas abordagens pedagdgicas e incorporarem compe-
téncias digitais que preparem os futuros profissionais
para um ambiente cada vez mais automatizado e com-
plexo*.

Entre essas inovacdes, o ChatGPT, desenvolvido
pela OpenAl e lancado no final de 2022, representa
um marco no avanco dos modelos de linguagem de
grande escala®. Essa ferramenta, baseada em IA ge-
nerativa, simula conversas humanas e gera contetddo
textual de forma interativa, o que impulsionou sua
adocao em diversos contextos educacionais®. Seu uso
expandiu-se rapidamente, sendo empregado tanto de
maneira adequada quanto inadequada, gerando um
impacto amplamente discutido no Ensino Superior.

A incorporacdo da IA generativa ChatGPT no am-
biente universitario tem despertado consideravel inte-

METODOLOGIA

A pesquisa enquadra-se no paradigma positivista,
com abordagem quantitativa, de natureza nao expe-
rimental e delineamento correlacional transversal,
de acordo com a referéncia'®, pois permitiu descre-
ver os conhecimentos sobre o uso da IA generativa
ChatGPT e sua relacdo com a formacao académica
dos estudantes da Faculdade de Ciéncias da Educa-
cdo (FCEDUC) da Universidade Nacional do Altipla-
no (UNA), em Puno.

resse académico, especialmente por seu potencial de
oferecer feedback rapido e personalizado, bem como
por sua capacidade de apoiar os processos de ensino
e aprendizagem”®, Na América Latina, estudos recen-
tes comecaram a documentar e implementar seu uso
em universidades, evidenciando tanto oportunidades
para melhorar o desempenho académico quanto de-
safios relacionados a sua integracdo pedagogica®'®.
Entretanto, sua implementacao ainda é recente e re-
quer analises mais aprofundadas e contextualizadas.

Apesar desses avancos, persistem lacunas na lite-
ratura cientifica quanto ao impacto real e duradouro
da IA generativa ChatGPT na formacao universitaria,
especialmente em contextos latino-americanos. Embo-
ra se reconheca que essas tecnologias estejam recon-
figurando o ensino, a pesquisa e a gestao institucional,
ainda ndo se compreende plenamente sua efetividade
nem suas implicacdes de longo prazo para a aprendi-
zagem, a autonomia estudantil e o papel docente'".

Além disso, o uso da IA generativa ChatGPT levan-
ta diversas preocupacodes éticas e pedagdgicas. Entre
elas destacam-se a possivel reducdo do desempenho
académico, o comprometimento de habilidades cog-
nitivas, como a memoria, e problemas associados a
procrastinacao'®. Por outro lado, também emergem
debates sobre privacidade, dependéncia tecnolégica
e autenticidade do contetdo gerado''3, o que reforca
a necessidade de estabelecer marcos normativos e ins-
titucionais que orientem seu uso responsavel'.

Nesse sentido, o presente estudo tem como obje-
tivo determinar a relacdo entre as perspectivas de uso
da IA generativa ChatGPT e a formacdo académica
de estudantes universitarios, especialmente em areas
como educacdo e programacdo, considerando suas
percepcoes sobre a aprendizagem. Parte-se da hipé-
tese de que, embora a IA generativa ChatGPT possa
potencializar a aprendizagem e o desenvolvimento de
competéncias essenciais, seu uso nao regulamenta-
do pode gerar efeitos adversos sobre o desempenho
académico e a integridade educacional. Dessa forma,
torna-se fundamental propor estratégias para sua im-
plementacao ética e eficiente!> 161718,

A populacdo foi composta por 3.002 estudan-
tes. Dessa populacdo, foi selecionada uma amos-
tra probabilistica estratificada de 341 participantes,
dos quais 62% eram mulheres (213) e 38% homens
(128), com idade média de 21 anos. Os participan-
tes pertenciam a quatro cursos da FCEDUC: Escola
Profissional de Educacao Secundaria (EPES), Esco-
la Profissional de Educacao Primaria (EPEP), Escola
Profissional de Educacao Fisica (EPEF) e Escola Pro-
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fissional de Educacao Infantil (EPEI).

A técnica utilizada para coleta de dados foi a
pesquisa por questiondario. Os instrumentos empre-
gados foram o Questionario sobre IA Generativa
ChatGPT, cuja confiabilidade foi a = 0,915, compos-
to por 10 itens e utilizando a seguinte escala: 1 =
nunca; 2 = quase nunca; 3 = algumas vezes; 4
regularmente; 5 = quase sempre; e 6 = sempre; e 0
Questionario de Formacao Académica dos Estudan-
tes, cuja confiabilidade foi a = 0,828.

Esse segundo instrumento continha 19 itens or-

ganizados em seis dimensoes: carga académica (4
itens), pressao do tempo (4 itens), sensibilidade as
recompensas (2 itens), sensibilidade a qualidade (2
itens), procrastinacao (4 itens) e perda de memoéria
(3 itens). Ambos os instrumentos apresentaram ele-
vada confiabilidade.

Os questionarios foram adaptados do estudo de
Abbas, Jam e Khan'™. Antes da aplicacao a amostra
completa, realizou-se um estudo piloto com 40 estu-
dantes para avaliar a consisténcia interna dos instru-
mentos por meio do coeficiente Alfa de Cronbach.

Tabela 1 - Confiabilidade dos instrumentos de IA generativa ChatGPT e formacao académica em estu-
dantes universitarios da FCEDUC da UNA Puno, 2025.

Estatisticas de confiabilidade Alfa de Cronbach Niamero de itens
Alfa de Cronbach 0915 10
Questionario de IA generativa ChatGPT ’

Alfa de Cronbach 0,828 19

Questionario de formagao académica

Tabela 2 - Teste de normalidade do uso da IA generativa ChatGPT e da formacao académica por meio
das estatisticas de curtose e assimetria em estudantes universitarios da FCEDUC da UNA Puno, 2025.

Variavel N Média Assimetria Erro-padriao Curtose Erro-padrio
Uso de inteligéncia artificial generativa 341 2,8208 0,297 0,132 1,023 0,263
Formagao académica 341 3,3270 -0,241 0,132 1,582 0,263

N valido (por lista) 341 - - - - -

A Tabela 2 e as Figuras 1 e 2
apresentam as estatisticas descriti-
vas das variaveis de estudo “Uso
de inteligéncia artificial generati-
va” e “Formacdo académica” em )
uma amostra de 341 estudantes.
Os valores de assimetria (0,297 e
-0,241) e curtose (1,023 e 1,582)
encontram-se dentro do interva-
lo aceitavel de normalidade (£2),
indicando que ambas as variaveis
apresentam distribuicdo aproxima-
damente normal.

Nesse sentido, os resultados
evidenciam que os dados seguem
uma distribuicao normal e, portan-
to, possuem caracteristicas paramé- .
tricas adequadas para a aplicacao
de andlises estatisticas inferenciais.
Assim, utilizou-se o coeficiente de
correlacdo de Pearson para testar
a hipétese proposta acerca da rela-
cdo entre as perspectivas de uso da
IA generativa e a formacdo acadé-
mica dos estudantes universitarios.
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Figura 1 - Assimetria e curtose do uso da IA generativa ChatGPT em
estudantes universitarios da FCEDUC da UNA Puno, 2025.
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Formacgao académica
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Figura 2 - Assimetria e curtose da formacao académica em estudantes universitarios da FCEDUC da UNA
Puno, 2025.

RESULTADOS

A Tabela 3 demonstra a existéncia de uma re-
lacdo positiva e significativa entre o uso da IA ge-
nerativa ChatGPT e a formacdo académica de es-
tudantes universitarios (r de Pearson = 0,258; p <
0,01), caracterizando uma correlagdo positiva fra-
ca. Isso indica que, quanto maior a utilizacdo de
ferramentas de IA generativa ChatGPT, observa-se
uma leve tendéncia de melhoria em aspectos rela-
cionados a formacao académica, embora a mag-
nitude da correlacao seja baixa. O nivel de signi-
ficAncia bilateral (0,000) sustenta a confiabilidade

estatistica dos resultados.

O valor de R2 = 0,067 indica que a formacao
académica explica 6,7% da variancia do uso da IA
generativa ChatGPT, representando um efeito de
pequena magnitude, embora estatisticamente signi-
ficativo (p < 0,001). Esse resultado sugere a existén-
cia de uma relacdo positiva entre as duas variaveis,
porém a formacao académica explica apenas uma
proporc¢do limitada do comportamento de uso da
IA, indicando que outros fatores nao contemplados
na analise também exercem influéncia importante.

Tabela 3 - Correlacao entre o uso da IA generativa ChatGPT e a formacao académica em estudantes
universitarios da FCEDUC da UNA Puno, 2025.

Uso de IA generativa ChatGPT

Formacio académica

Uso de inteligéncia artificial generativa ChatGPT

Correlagdo de Pearson 1 0,258%**
Significancia (bilateral) 0,000
N 341 341
Formacio académica

Correlagdo de Pearson 0,258%** 1
Significancia (bilateral) 0,000

N 341 341

**_ A correlagdo ¢ significativa ao nivel de 0,01 (bilateral).

Esse resultado evidencia que a IA generativa
ChatGPT constitui um suporte relevante para a
formacdao académica universitaria. Sua significan-
cia estatistica confirma que sua contribuicao nao
é fruto do acaso, mas representa um efeito real,
embora moderado, no fortalecimento dos pro-
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cessos formativos. Nesse sentido, sua integracao
estratégica como ferramenta complementar pode
otimizar a aprendizagem, fortalecer competén-
cias digitais e enriquecer a experiéncia académi-
ca, sem substituir os métodos pedagdgicos tradi-
cionais.
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Tabela 4 - Matriz de correlacdo das dimensoes da IA generativa ChatGPT e da formacao académica em
estudantes universitarios da FCEDUC da UNA Puno, 2025.

Correlacdes 1 2 3 4 5 6 7

Uso de inteligéncia artificial generativa (1) 1 0,248%** 0,222%* 0,032 0,088 0,229%* 0,170%**
Carga de trabalho (2) 1 0,693%* 0,279%* 0,322%* 0,428%* 0,307**
Pressao do tempo (3) 1 0,291** 0,291** 0,542%* 0,408**
Sensibilidade as recompensas (4) 1 0,782%* 0,128%* 0,186%*
Sensibilidade a qualidade (5) 1 0,149%** 0,194%*
Procrastinagao (6) 1 0,668**

Perda de memoria (7)

1

**_ A correlagdo ¢ significativa ao nivel de 0,01 (bilateral).

A Tabela 4 apresenta a matriz de correlacao, evi-
denciando relagdes significativas entre as variaveis e
dimensobes investigadas no estudo sobre o uso da IA
generativa ChatGPT por estudantes universitarios.

Observa-se que as correlagdes mais fortes ocor-
rem entre as dimensdes sensibilidade as recom-
pensas e sensibilidade a qualidade (r = 0,782; p =
0,000), seguidas pelas dimensdes procrastinacdo e
perda de meméria (r = 0,668; p = 0,000), bem como
carga de trabalho e pressdo do tempo (r = 0,693;
p = 0,000). Também se destaca a correlacdo entre
pressao do tempo e procrastinacao (r = 0,542; p =
0,000).

Esses resultados indicam que, entre os estudan-
tes universitarios, os fatores relacionados a gestao
do tempo, as exigéncias académicas e aos padroes
motivacionais encontram-se fortemente associados,
podendo influenciar seus habitos de estudo e de-
sempenho académico.

Por outro lado, em um nivel moderado, obser-
vam-se correlacoes entre carga de trabalho e pro-
crastinacao (r = 0,428; p = 0,000), bem como entre
uso da IA generativa e carga de trabalho (r = 0,248;
p = 0,000). Além disso, o uso da IA generativa esta

relacionado a sensibilidade a qualidade (r = 0,229;
p = 0,000) e a pressdao do tempo (r = 0,222; p =
0,000), sugerindo que os estudantes utilizam essas
ferramentas nao apenas para reduzir a carga aca-
démica, mas também para melhorar a qualidade de
seus trabalhos e lidar com prazos académicos.

Esses achados demonstram que a relacdao entre o
uso da IA generativa ChatGPT e a formacao acadé-
mica € significativa e se estrutura a partir de aspec-
tos académicos e cognitivos, como a organizacao
da carga de estudos, a compreensdo e analise de
conteddos, a resolucao de problemas e o fortaleci-
mento do pensamento critico, embora com associa-
coes de menor magnitude quando comparadas aos
fatores motivacionais e a procrastinagdo.

Além disso, os resultados sugerem que a IA pode
atuar como um recurso estratégico para auxiliar na
gestdo das demandas académicas. Entretanto, seu
impacto é mediado por padrées comportamentais
relacionados ao grau de autonomia, autorregula-
cdo, gestao do tempo e disposicao dos estudantes
para integrar recursos tecnolégicos em processos
de aprendizagem mais profundos e significativos no
contexto universitario.

Tabela 5 - Andlise de regressao linear multipla do uso da inteligéncia artificial generativa ChatGPT na
formacao académica de estudantes universitarios da FCEDUC da UNA Puno, 2025.

Modelo B Erro-padriao Beta t Sig. Limite inferior ~ Limite superior
Carga de trabalho 0,161 0,073 0,162 2,195 0,029 0,017 0,305
Pressdo do tempo 0,040 0,082 0,038 0,487 0,626 -0,121 0,200
Sensibilidade as recompensas -0,083 0,082 -0,087 -1,021 0,308 -0,244 0,077
Sensibilidade a qualidade 0,074 0,081 0,078 0,916 0,360 -0,085 0,234
Procrastinago 0,123 0,074 0,128 1,670 0,096 -0,022 0,268
Perda de memoria 0,003 0,058 0,003 0,049 0,961 -0,111 0,116
Idade 0,033 0,014 0,124 2,332 0,020 0,005 0,061

a. Variavel dependente: Uso da inteligéncia artificial generativa.
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Os resultados do modelo de regressao linear de-
monstram que o uso da IA generativa ChatGPT entre
estudantes universitarios esta associado a diferentes
variaveis académicas e pessoais.

Entre os preditores analisados, a carga de trabalho
(B=0,161; p=0,029) e a idade (B = 0,033; p = 0,020)
apresentaram significAncia estatistica, indicando que
niveis mais elevados de demanda académica e maior
idade estao relacionados a uma maior tendéncia de
utilizacao dessas ferramentas. Em ambos os casos, os
intervalos de confianca de 95% ndo incluem o valor
zero, reforcando a robustez dos resultados.

Por outro lado, as varidveis pressdao do tempo,
sensibilidade a qualidade, procrastinacdo e perda de
memoria ndo alcancaram significancia estatistica (p >
0,05), nao podendo ser consideradas preditores ro-
bustos do uso da IA generativa nesse modelo.

No caso especifico da sensibilidade as recompen-
sas, o coeficiente negativo (B =-0,083; p = -0,087; p
= 0,308) sugere que, teoricamente, um aumento de
uma unidade nessa variavel estaria associado a uma
reducao de 0,083 unidade no uso da IA generativa
ChatGPT. O sinal negativo indica uma relacdo inver-
sa, sugerindo que estudantes mais orientados para re-
compensas imediatas tenderiam a utilizar ligeiramente
menos essas ferramentas, possivelmente porque seu
uso exige exploracdo, aprendizado inicial e beneficios
percebidos em médio prazo. Entretanto, como o re-
sultado ndo foi estatisticamente significativo e o inter-
valo de confianca inclui valores positivos e negativos
(-0,244 a 0,077), essa associacdo pode ser atribuida
ao acaso amostral e ndo deve ser interpretada como
evidéncia conclusiva.

Os resultados indicam que o uso da IA generativa
ChatGPT esta mais relacionado a demandas funcionais

DISCUSSAOQ

Os resultados deste estudo contribuem para a
literatura cientifica existente ao evidenciarem uma
relacdo positiva e significativa entre o uso da IA ge-
nerativa ChatGPT e a formacdo académica de estu-
dantes universitarios (r = 0,258; p < 0,01), embora
com intensidade fraca. Esses achados sao consisten-
tes com pesquisas anteriores que relatam um interes-
se crescente dos estudantes em incorporar a inteli-
géncia artificial ao contexto académico e destacam a
necessidade de disponibilizar ferramentas confiaveis
e adaptadas as diferentes areas do conhecimento,
especialmente aquelas relacionadas a informatica’.

Da mesma forma, outros estudos indicam que
o uso da IA favorece o desempenho académico, a
motivacao e as atitudes dos estudantes em relacdo
a aprendizagem®?°, destacando beneficios como a
compreensdo de contetdos, a inovacao pedagogica
e a aprendizagem personalizada. Entretanto, também
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e contextuais, como a carga de trabalho académica,
do que a caracteristicas individuais de autorregulacao
ou estilo cognitivo. Essa constatacdo sugere que os es-
tudantes recorrem a essas ferramentas principalmente
como estratégia de otimizacao quando percebem so-
brecarga académica, utilizando-as para automatizar ta-
refas, economizar tempo e aumentar a produtividade.

O efeito positivo da idade pode refletir uma per-
cepcao mais instrumental da tecnologia entre individu-
0s com maior experiéncia, que tendem a integra-la es-
trategicamente para atender as exigéncias académicas
e profissionais. Em contrapartida, a auséncia de asso-
ciacdo significativa com procrastinacdo, memoéria ou
sensibilidade as recompensas sugere que o uso da IA
generativa ndo depende necessariamente de déficits
de autorregulacdo nem de uma busca impulsiva por
gratificacdo imediata, mas de uma avaliacao pragmati-
ca de sua utilidade.

Esses resultados fornecem evidéncias relevantes
para compreender que a adocao da IA generativa esta
mais associada a necessidades adaptativas e critérios
de eficiéncia percebida do que a tracos disposicionais
dos individuos. Tal constatacao possui implicacoes im-
portantes para futuros modelos explicativos e para o
desenvolvimento de intervencdes voltadas a promo-
cdo de um uso estratégico e ético dessas ferramentas
tecnoldgicas. Quando adequadamente integradas ao
processo educacional, elas podem fortalecer a auto-
nomia, a criatividade e a capacidade analitica dos estu-
dantes. Da mesma forma, uma orientacao responsavel
quanto a sua utilizacdo pode contribuir para prevenir
a dependéncia tecnolégica, o plagio académico e a
disseminacdo de informacoes incorretas, favorecendo
uma formacdo universitaria critica, reflexiva e social-
mente responsavel.

existem posicoes criticas, uma vez que alguns estu-
dantes consideram que o uso da IA ChatGPT nao
contribui significativamente para o desenvolvimento
de suas habilidades académicas e demonstram des-
confianca quanto a preparacdo dos docentes para
integrar essas tecnologias ao ensino?.

Nesse contexto, a IA consolida-se como um ele-
mento de transformacdo educacional e social que
exige constante adaptacdo?'. Assim, compreender
sua relacdo com a formacdo académica torna-se fun-
damental para orientar politicas educacionais, forta-
lecer o desenho curricular ou curriculos flexiveis e
promover o uso adequado, estratégico e responsavel
da IA no ensino superior?’. Paralelamente, estudos
sobre 1A e realidade virtual evidenciaram uma ex-
pressiva lacuna geracional no conhecimento dessas
tecnologias, embora a percepcdo sobre sua utilidade
tenha sido predominantemente positiva, destacando-
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-se limitacdes relacionadas a infraestrutura e a forma-
c¢do académica?,

Por outro lado, os resultados referentes as dimen-
sOes analisadas demonstram que o uso da IA gene-
rativa ChatGPT apresenta correlacbes positivas e
significativas com a carga de trabalho académico, a
procrastinacdo e a perda de memdria. Esses resulta-
dos corroboram pesquisas anteriores que apontam
que, quando os estudantes enfrentam maiores exi-
géncias académicas e restricoes de tempo, tendem a
recorrer com mais frequéncia a ferramentas como o
ChatGPT para agilizar tarefas e otimizar seu desem-
penho académico'’. Da mesma forma, a associacao
com procrastinacdo e perda de memédria reforca es-
tudos que alertam para possiveis efeitos negativos
decorrentes da dependéncia excessiva da IA gene-
rativa.

Contudo, as correlacoes encontradas foram fracas,
sugerindo que o uso da IA generativa nao depende
exclusivamente de fatores académicos ou comporta-
mentais, mas também de variaveis ndo contempladas
nesta pesquisa, como competéncias digitais, pensa-
mento critico ou formacao especifica para utilizacao
dessas ferramentas. Além disso, a sensibilidade as
recompensas apresentou uma relacdo muito baixa
com o uso da lA, diferindo de estudos anteriores nos
quais essa variavel influenciava negativamente o uso
do ChatGPT". Uma possivel explicacdo é que os es-
tudantes utilizam a A principalmente de forma instru-
mental e pratica para atender demandas académicas
imediatas, mais do que motivados por recompensas
ou gratificacoes pessoais.

Adicionalmente, a forte relacao observada entre
carga de trabalho e pressao do tempo evidencia que
ambas as dimensoes estao intimamente associadas
no contexto universitario. De maneira semelhante, a
elevada correlacdo entre sensibilidade as recompen-
sas e sensibilidade a qualidade sugere que estudan-
tes que valorizam resultados rapidos também ten-
dem a priorizar a qualidade das informacdes obtidas.
Da mesma forma, a procrastinagao apresentou alta
correlacdo com perda de memoéria, indicando que
o adiamento frequente das atividades académicas
pode estar relacionado a dificuldades na retencao e
no processamento das informacoes.

Esses resultados também podem ser comparados
a pesquisas que demonstram que a frequéncia de
uso da IA ChatGPT estda moderadamente associada
a utilidade percebida e a melhoria de trabalhos aca-
démicos, indicando que seu valor educacional reside
principalmente na rapidez e clareza das respostas,
mais do que na profundidade analitica ou na per-
sonalizacao da aprendizagem?®. Além disso, outros
estudos apontam a existéncia de uma lacuna entre
docentes e estudantes quanto ao conhecimento e ao
uso da IA, reforcando a necessidade de promover

competéncias criticas e formativas que permitam a
integracdo adequada dessas ferramentas ao processo
educacional®.

No que se refere as implicacoes educacionais, os
resultados sugerem que a integracdo de ferramentas
de IA generativa no ensino superior oferece benefi-
cios relevantes, incluindo acesso rapido a informacao,
apoio na realizacdo de tarefas académicas, feedback
imediato e otimizacdo do tempo de estudo. Estudos
anteriores destacam que essas tecnologias favorecem
a personalizacao da aprendizagem, as tutorias inteli-
gentes e a geracdo de contetdos educacionais**. Da
mesma forma, alguns autores argumentam que a in-
teracao entre estudantes e inteligéncia artificial pode
estimular a criatividade e fortalecer processos de ino-
vacao académica®.

Entretanto, também emergem desafios importan-
tes. A relacao observada entre o uso do ChatGPT,
a procrastinacdo e a perda de memoria evidencia a
necessidade de promover um uso equilibrado e criti-
co dessas ferramentas. Além disso, diversos estudos
alertam para riscos associados a dependéncia exces-
siva, aos vieses presentes nos resultados produzidos
e a possiveis problemas éticos relacionados ao plagio
e a autenticidade académica?*?*. Nesse sentido, tor-
na-se fundamental que as instituicoes educacionais
desenvolvam politicas claras sobre o uso da IA ge-
nerativa, incorporem programas de alfabetizacio di-
gital e promovam estratégias pedagogicas voltadas
ao desenvolvimento do pensamento critico e ao uso
responsavel dessas tecnologias?’.

Outra pesquisa destaca que a maioria dos estudos
concentra-se em ferramentas como ChatGPT e Ge-
mini, deixando em segundo plano outras aplicacdes
colaborativas. Além disso, frequentemente se assume
que os usuarios dominam a elaboracao de prompts,
embora raramente recebam treinamento formal so-
bre como utilizad-los adequadamente?. Esse cenario
evidencia a necessidade de capacitar tanto estudan-
tes quanto professores em competéncias digitais es-
pecificas para explorar o potencial educacional da IA
de forma ética e eficaz.

Entre as principais limitacdes deste estudo desta-
ca-se o fato de a amostra ter sido composta por es-
tudantes de apenas uma faculdade, o que restringe a
generalizacao dos resultados para outros contextos
universitarios ou areas do conhecimento. Além disso,
a pesquisa baseou-se em medidas de autopercepcao,
0 que pode gerar vieses de resposta relacionados a
desejabilidade social ou a subjetividade dos partici-
pantes. Por fim, algumas das correlacoes encontra-
das apresentaram baixa magnitude, indicando que
existem outros fatores pessoais, tecnolégicos e edu-
cacionais que podem influenciar o uso da IA genera-
tiva ChatGPT e que devem ser explorados em futuras
investigacoes.
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CONCLUSAD

Os achados da pesquisa evidenciam que o uso da
inteligéncia artificial generativa ChatGPT mantém uma
relacao positiva e significativa com a formacao acadé-
mica dos estudantes universitarios, demonstrando seu
potencial como recurso complementar nos processos
de aprendizagem. Os resultados indicam que sua utili-
zacao favorece a organizacao do tempo, a motivacao
e o enfrentamento das demandas académicas, aspec-
tos associados a maiores niveis de eficiéncia e autono-
mia nos estudos.

No contexto educacional, esses resultados ressal-
tam a necessidade de que as universidades promovam

estratégias de integracao pedagogica e ética das ferra-
mentas de inteligéncia artificial, considerando que seu
uso responsavel constitui atualmente uma das princi-
pais pautas de discussao e atencao no ensino superior
em ambito internacional.

Além disso, recomenda-se que futuras pesquisas
aprofundem a investigacao dos efeitos do uso pro-
longado da IA generativa sobre o desempenho aca-
démico, o pensamento critico e a autorregulacao da
aprendizagem, incorporando amostras mais amplas
e diversificadas, bem como diferentes contextos
universitarios.
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